
Contact : 05 55 12 31 31

Site(s) de formation
Possibilité d'intervenir sur site ou en

centre de formation

 www.greta-du-limousin.fr

Prévention et gestion des
situations difficiles auprès
d'une personne en perte
d'autonomie

OBJECTIFS

Savoir repérer les situations difficiles.
Comprendre les enjeux.
Adapter sa communication et ses stratégies d’accompagnement.
Favoriser les relations avec l’entourage.

SANTÉ, SOCIAL,
SERVICES AUX
PERSONNES

PUBLICS / PRE-REQUIS

Salarié
Être un professionnel du secteur de l'aide à la personne intervenant dans une

structure médico-sociale ou d'aide à domicile

Un référent Handicap est à votre disposition pour l’analyse de vos besoins
spécifiques et l’adaptation de votre formation. Contactez le GRETA.

https://www.greta-du-limousin.fr
https://www.greta-du-limousin.fr


Durée
2 jours (14h)

Validation / Modalités d'évaluation
Attestation de formation

Modalités de formation
Alternance de pédagogies active,

participative et guidée
Apports théoriques
Etudes de cas / Mises en situation

Modalités de financement
Financement individuel
Plan de développement des

compétences

Tarif de référence*
Nous consulter

*Retrouvez nos conditions générales de
vente sur le site Internet

Prévention et gestion des
situations difficiles auprès
d'une personne en perte
d'autonomie

CONTENU

Connaitre les notions d’autonomie / de dépendance et les conséquences
psychologiques de la perte d’autonomie. Souffrance et risque. Les
mécanismes de défense.

Repérer les comportements-problèmes et les troubles du comportement.
Repérer les tensions, les conflits, les situations à risque.
Repérer les risques de tensions. Rôle des émotions, du stress.
Mettre en œuvre une posture professionnelle adaptée et des principes

fondamentaux d’une communication adaptée.
Gérer ses émotions : empathie et limites dans la relation d’aide.
Se situer face à la souffrance : adopter la bonne distance, trouver les bons

mots, la bonne posture, respecter le vécu de l’autre, respecter les espaces.
Travailler en équipe, collaborer avec d’autres professionnels : partager des

informations, l’alerter.

SANTÉ, SOCIAL,
SERVICES AUX
PERSONNES

MODALITES ET DELAIS D'ACCES

Les délais d'accès à la formation sont variables selon les dates de session,
nous consulter

date de mise à jour : 28/02/2025
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